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У статті на підставі компаративного аналізу змісту понять 

«інтелектуалізація» і «професіоналізація» продемонстровано 

нерозривність цих понять, із яких перше поняття виступає формувальним 

активом, а друге – тим очікуваним наслідком, яким є підвищення 

професіоналізму працівників органів місцевого самоврядування 

територіальних громад України. У результаті цього аналізу 

запропоновано логічну і графо-аналітичну моделі професіоналізму 

працівників органу місцевого самоврядування як елементарного носія 

інтелекту (ІЕН), обов’язковими умовами результативного й ефективного 

використання якого є володіння працівником технологіями мислення 

(ТМЕН), технологіями залучення до співпраці інтелекту інших людей 

(ТЗЕН), а також цифровими технологіями та обладнанням, уключаючи 

штучний інтелект (ТЦІ). Такий підхід відкриває можливість створення і 

використання нової моделі професіоналізму, орієнтованої на неперервний 

розвиток інтелекту управлінських кадрів на основі особистісно-

орієнтованого підходу до інтелектуалізації їхньої праці з урахуванням 

особливостей індивідуального інтелекту кожної окремішньої особистості 

та її озброєння сучасними цифровими технологіями з формування 

професійної придатності, компетентності і досвідченості. 

Ключові слова: інтелект, носій, працівник, технологія, мислення, 

співпраця, інтелектуалізація, професіоналізм. 
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INTELLECTUALISATION OF THE STAFF OF LOCAL SELF-

GOVERNMENT BODIES OF TERRITORIAL COMMUNITIES OF 

UKRAINE AS A NECESSARY COMPONENT OF THEIR 

PROFESSIONALISATION 

In the article, based on a comparative analysis of the content of the 

concepts «intellectualization» and «professionalization», the inseparability of 

these concepts is demonstrated, of which the first concept is a formative asset, 

and the second is the expected consequence, which is an increase in the 
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professionalism of employees of local self-government bodies of territorial 

communities of Ukraine. As a result of this analysis, a logical and grapho-

analytical model of the professionalism of employees of a local self-government 

body as an elementary carrier of intelligence (IEN) was proposed, the 

mandatory conditions for the effective and efficient use of which are the 

employee's possession of thinking technologies (TMEN), technologies of 

involving other people's intelligence into cooperation (TZEN), as well as digital 

technologies and equipment, including artificial intelligence (ТАІ). This 

approach opens up the possibility of creating and using a new model of 

professionalism, focused on the continuous development of the intelligence of 

managerial personnel based on a person-oriented approach to the 

intellectualization of their work, taking into account the peculiarities of the 

individual intelligence of each individual and arming it with modern digital 

technologies for the formation of professional suitability, competence and 

experience. 

Key words: intelligence, medium, employee, technology, thinking, 

cooperation, intellectualization, professionalism. 

 

Постановка проблеми. Боротьба народу України за її право стати 

повноправним членом Європейського Союзу як складника не лише 

європейської, а й світової спільноти демократичних країн з ринковою 

економікою, що прогресує, з децентралізованим управлінням, з 

людиноцентричними цінностями і моральними лідерами, з талановитим 

населенням і не менш талановитою владою, вимагає неординарних 

інтелектуальних зусиль як від кадрового наповнення системи публічного 

управління та адміністрування країни, так і від усього українського 

суспільства. Започаткованими в Україні упродовж 2014-2015 років 

процесами реформування системи публічного управління та 
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адміністрування передбачалася радикальна активізація й залучення 

широких верств її населення до управління розвитком держави на основі 

утворення нових територіальних громад (ТГ) з формуванням таких 

інститутів громадянського суспільства, які б забезпечили здійснення 

кардинальних змін з модернізації і удосконалення управління в системі 

органів місцевого самоврядування (ОМС) через залучення 

інтелектуального капіталу людських ресурсів громад, оскільки створення 

нової реальності й майбутнього в країні вимагає нової якості управління на 

основі його інтелектуалізації. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вітчизняними 

дослідниками впродовж останніх десятиліть констатовано гостру потреби 

в інтелектуалізації процесів управління в усіх, без винятку, сферах 

активності українського суспільства, рівень інтелектуалізації якого, що 

постійно зростає, вимагав і вимагає відповідної інтелектуалізації 

управління [1]. Процес інтелектуалізації суспільства активно 

продовжується в усіх сферах його життєдіяльності, починаючи від освіти 

[2, 3], продовжуючи економікою [4, 5], її галузями і підприємствами [6, 7, 

8, 9], військовими справами [10] і, навіть проблемами післявоєнного 

відновлення [11, 12]. Однак, у сфері публічного управління та 

адміністрування життєдіяльністю українського суспільства і його базової 

чарунки – територіальної громади, проблеми інтелектуалізації суб’єктів і 

процесів управління, діяльності їх кадрового наповнення почали 

аналізуватись і виявлятися лише кілька років тому [для прикладу, 13, 14, 

15, 16]. Оскільки досвід функціонування нового персоналу органів 

місцевого самоврядування в мережі утворених громад є недостатнім, то 

цілі, проблема і завдання з його професіоналізації шляхом обґрунтування 

доцільності створення та реалізації програми масштабної інтелектуалізації 
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людських ресурсів ОМС залишаються актуальними для науки державного 

управління. 

Термін «інтелектуалізація», що трактується тлумачними словниками 

як «збільшення, посилення в чому-небудь духовних, розумових, 

інтелектуальних засад» [17] або «Проникання інтелектуалізму в життя 

людей, насичення його розумовою діяльністю» [18], не розкриває зв’язку 

цього поняття з рівнем професійності об’єктів «збільшення», «посилення» 

і «насичення». Тому, виглядає цілком доречним проаналізувати як зміст 

самого процесу «інтелектуалізації» такого об’єкта, як людські ресурси 

ОМС, так і його внесок у формування рівня їх професіоналізму. 

Мета статті. Аналіз і пропозиція шляхів підвищення рівня  

професіоналізму управлінців і управління в органах місцевого 

самоврядування територіальних громад України шляхом інтелектуалізації 

праці їх керівного і функціонального персоналу. 

Викладення основного матеріалу дослідження. У Законі України 

«Про вищу освіту» (стаття 1, п. 13) терміном «компетентність» визначено 

«… здатність особи успішно соціалізуватися, навчатися, провадити 

професійну діяльність, яка виникає на основі динамічної комбінації знань, 

умінь, навичок, способів мислення, поглядів, цінностей, інших особистих 

якостей» [19]. 

Тобто, здатність особи провадити професійну діяльність і будь-який 

рівень її професіоналізму «виникають» на основі певної множини 

характеристик інтелекту особи як його носія, а проблема професіоналізації 

управління «...починає пов’язуватися зі здатністю всіх суб’єктів 

управлінської діяльності до інтелектуальної взаємодії» [20, c. 208]. 

Якщо погодитись із твердженням, що об’єктом інтелектуалізації в 

будь-якій людській спільноті є всі суб’єкти управлінської діяльності (як 

керівники, так і функціонери), які в [20] інтерпретовані як «елементарні 



40 

 

носії інтелекту» (ЕНІ), а такі організаційні утворення, як група, підрозділ, 

колектив, апарат, установа, організація тощо є нічим іншим як певними 

сукупностями або множинами ЕНІ, то обґрунтування доцільності і 

потреби інтелектуалізації управління територіальними громадами 

шляхом усебічної інтелектуалізації праці (трудової діяльності) персоналу 

їх ОМС вимагає звернення до відомих визначень змісту інтелектуалізації як 

окремих ЕНІ, так і їх сукупностей. 

При цьому, не можна не погодитись із уже відомим твердженням, що 

професіоналізація управління (у т. ч. і в межах ОМС) вимагає забезпечення 

«…підготовленими до інтелектуальної взаємодії не тільки управлінцями-

керівниками, але й управлінцями-підлеглими, здатними аналітично 

мислити і творчо підходити до ухвалення та реалізації управлінських 

рішень» [20, c. 209]. 

Узагальнюючи все вищевказане в контексті завдань інтелектуалізації 

персоналу ОМС ТГ (як і будь-якої іншої спільноти людей), доходимо 

висновку, що в цьому контексті інтелектуалізація є процесом насичення 

інтелекту управлінського і функціонального персоналу інтелектуально-

знаннєвими активами, стимулювання їх інтелектуально-творчого і 

критично-незалежного мислення, а також застосування передових 

інформаційно-комунікаційних технологій. Тоді, у результаті такої 

інтелектуалізації змінюватиметься структура, норми поведінки, технології 

та інструменти управління, а їх використання персоналом ОМС ТГ буде 

вдосконалюватися, набувати нових якостей і властивостей, ставати більш 

професійними, результативнішими та ефективнішими. 

Таким чином, очевидно, що терміни «інтелектуалізація» і 

«професіоналізація» персоналу ОМС як множини керівників і 

функціонерів повинні бути такими ж нерозривними, як пара сіамських 

близнюків, оскільки цілком очевидно, що ні інтелектуал-теоретик і 
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мислитель без відповідних професійних знань та досвіду, ні професіонал-

практик, якому не вистачає теоретичних знань і вміння мислити творчо, 

критично та незалежно, не зможуть функціонувати як повноцінні елементи 

будь-якої системи управління. 

Саме тому основою професіоналізму цілком обґрунтовано слід 

уважати інтелект елементарного носія, здатний не просто нагромаджувати 

додаткові знання через навчання, а прагнути й забезпечувати можливість 

постійного розвитку, нагромадження досвіду і вдосконалення 

використання, що в [22] цілком слушно було названо «ціллю вищої освіти» 

в публічному управлінні. При цьому, наявні погляди деяких дослідників, 

які вважають, що основою розвитку кадрів публічної служби є 

професіоналізм системи публічного управління [для прикладу, 23, 24] є не 

зовсім коректними, оскільки саме професіоналізм є наслідком 

інтелектуалізації, що формується шляхом постійного розвитку особистості 

чи їх груп, а не навпаки. 

Оскільки рівень професіоналізму персоналу ОМС ТГ як носіїв 

інтелекту є і повинен бути наслідком їх інтелектуалізації в процесі 

неперервного навчання і розвитку, стає доцільним і потрібним визначитися 

з основними складниками цього процесу, адже тільки наявність інтелекту в 

елементарного носія (ІЕН), а також його «збільшення», «посилення» і 

«насичення» не гарантують останньому потрібного професіоналізму (ПЕН). 

Професіоналізм «виникає», на нашу думку, унаслідок оволодіння 

ЕНІ певними технологічними, процесуальними і операційними 

прийомами, спрямованими на постійний розвиток і використання 

насамперед власного інтелекту – процесу інтерпретованого ще 1637 р. 

Рене Декартом у праці «Міркування про метод, щоб правильно спрямувати 

свій розум і відшукати істину в науках» ствердженням «… недостатньо 

просто мати добрий розум, головне – це добре його використовувати». 
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Цілком очевидно, що сучасні дослідження і рекомендації з використання 

елементарними носіями (публічними службовцями) різноманітних 

технологій мислення (ТМЕН – конвергентне, дивиргентне, латеральне, 

критичне, дизайнерське, мікс тощо) [25, 26] для вдосконалення мислення й 

ухвалення результативних та ефективних рішень з потребою сприятимуть 

формуванню і підвищенню їхнього професіоналізму. 

Проте, уміння використовувати власний інтелект не можна вважати 

єдиною умовою забезпечення професійного управління іншими людьми, 

які також є носіями інтелекту. Вислів 28-го Президента США В. Вілсона 

«Я не тільки використовую весь мозок, який я маю, але й всі ті, які я можу 

позичити» [27] ілюструє ще один важливий складник професіоналізму 

сучасного публічного службовця, а саме технологію залучення (ТЗЕН – 

партисипація, інклюзія, синархія тощо) інтелекту інших людей – уміння 

приваблювати, залучати до спільного мислення, утримувати і 

використовувати для ухвалення рішень інтелект певної множини інших 

елементарних носіїв [26, 28]. 

Наступним, не менш важливим складником професіоналізму 

сучасного публічного службовця слід уважати оволодіння і використання 

сучасними цифровими технологіями й обладнанням для посилення 

результативності та ефективності використання його особистого інтелекту 

[29], а також використання в процесах і процедурах публічного управління 

та адміністрування потенціалу цифрових технологій штучного інтелекту 

(ТЦІ) [30]. При цьому, потенціал тандему носіїв природного і штучного 

інтелекту в системі управління ТГ повною мірою визначатиметься 

наявністю в ЕНІ спеціальних знань, умінь і навичок, якими знову ж таки 

ЕНІ повинен володіти попри всі наявні ризики й можливості його 

використання [31, 32, 33]. 
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Якщо ж урахувати, що як головну мету схваленого розпорядженням 

Кабінету Міністрів України документа «Стратегія розвитку вищої освіти в 

Україні на 2022-2032 роки» (№ 286-р від 23 лютого 2022 р.) було 

задекларовано «… інтелектуальний, культурний і професійний розвиток 

особистості …», то ми з потребою доходимо висновку, що в узагальненому 

вигляді залежність між рівнем професіоналізму елементарного носія РПЕН 

та інтелектуальним і культурним рівнем останнього слід подати у вигляді 

виразу логічного добутку  

                        РПЕН = ІЕН · ТМЕН · ТЗЕН · ТЦІ,                      (1), 

де РПЕН=1 тільки за умови, що ІЕН=1,ТМЕН=1, ТЗЕН=1 і ТЦІ=1, а якщо хоча б 

один із складників рівняння (1) буде відсутня (=0), то і РПЕН=0. 

Таким чином, рівень професіоналізму РПЕН (окрім багатьох інших 

традиційних і загальновідомих характеристик інтелекту особи ІЕН) 

визначатиметься формуванням у неї в процесі інтелектуалізації з метою 

наступного належного використання таких трьох обов’язкових складників, 

як технології мислення ТМЕН, технології приваблення, залучення і 

використання інтелекту інших його носіїв ТЗЕН, а також оволодіння і 

використання сучасними цифровими технологіями, уключаючи цифровий 

штучний інтелект ТЦІ, а сучасний професіонал у сфері публічного 

управління повинен обов’язково володіти всіма складниками моделі (1). 

Графоаналітичну інтерпретацію моделі професіоналізму працівника 

ОМС ТГ ПЕН = ІЕН · ТМЕН · ТЗЕН · ТВШІ подано на рисунку 1, з якого 

очевидно, що відсутність у нього хоча б одного із названих складників 

відразу зменшує рівень професіоналізму особистості. 
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Запропонований підхід до формування професіоналізму керівних і 

функціональних працівників ОМС ТГ дозволить запровадити в публічній 

службі України на рівні ТГ нову модель професіоналізму, головна мета 

якої полягає в неперервному розвитку інтелекту управлінських кадрів на 

основі особистісно-орієнтованого підходу до інтелектуалізації їхньої праці 

з урахуванням індивідуального інтелекту кожної окремішньої особистості 

та озброєності останньої сучасними технологіями формування професійної 

придатності, компетентності і досвідченості. 

На переконання експертів консалтингової компанії Aptitude Research 

аналогічний підхід слід уважати досягненням в сфері HR-технологій за 

останні 5 років, оскільки в ньому «… поєднується досвід, особистісні 

характеристики, навички та ШІ» та пропонується система інтелектуальної 

взаємодії, що «… зосереджена на навичках і таланті, а не на роботах і 

посадах» [35, с. 2]. 

Рівень професіоналізму 

працівника ОМС ТГ 

РПЕН=ІЕН·ТМЕН·ТЗЕН·ТЦІ 

Рис. 1 Графоаналітична модель рівня професіоналізму РПЕН 

працівника органу місцевого самоврядування як елементарного носія 

інтелекту, що повинен оволодіти і використовувати сучасні технології 

мислення, залучення і цифровізації активності 
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Висновки. Таким чином, основою розвитку професіоналізму 

працівників ОМС ТГ є інтелектуалізація праці останніх через постійне 

оволодіння ними новими технологічними парадигмами мислення, 

налагодження міжособистісних інтелектуальних відносин та вміння 

використовувати сучасні цифрові технології включно із штучним 

інтелектом. 

Дальші наукові дослідження слід спрямувати на ідентифікацію 

шляхів і можливостей, а також формулювання рекомендацій з 

комплексного нарощування процесів інтелектуалізації для збільшення 

частки РПЕН в графоаналітичній моделі професіоналізму будь-якої 

особистості з кадрового корпусу ОМС ТГ. 
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